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®
Presentar propuesta de Se aprobd por el
Actualizar el Estatuto Estatuto Generd documento de A::?:\::tﬂilm&mm? Consejo Directivo
General 26% | 25% |100% | actualizadoy 1 1 actualizacion ante el obado par Consel Secretario General 100% Sl | 100% | mediante Acuerdo 006 0%
aprobado Consejo Directivo para » " W 10 del 4 de Febrero de
y Directivo
aprobacién 2015
Presentar propuesta de Se aprobé por el
Actualizar ¢l Estatuto Estatuto Docente documento de D?c:enrtzo d‘:ﬁfwﬂ Consejo Directivo
Doce 25% | 25% [ 100% actualizado y 1 1 actualizacion ante el PR Secretario General 100% Sl 100% | mediante Acuerdo 007 0%
nte B PN Universitaria aprobado por
aprobado Consejo Directivo para Conseio Directivo del 4 de Febrero de
aprobacion msejo Directy 2015
Conformar grupo de trabajo
Desarrollar sesiones para Se aprob6 por el
Actualizar el Reglamento revisi6n de documento Consefo Directivo
Reglamento 25% | 25% | 100% | estudiantil actualizado 1 1 100% Sl 100,0% | mediante Acuerdo 008 0,0%
Estudiantil robado del 4 de Febrero de
yap Presentar propuesta de Acuerdo de Reglamento "
documento de Estudiant! de Instiucién s
actualizacion ante el N Secretario General
PN Universitaria aprobado por
Consejo Directivo para RN
3 Consejo Directivo
aprobacion
Establecer los funcionarios
aemplear la firma digitat y
el tipo de certificado que
requerirén de firma
Definir el tipo de licencia a
adquirirse - b
Gestionarla Propuesta parala A ‘ pz:f“;;"t:'::m
nn aplicacién :
aplicacion de fa fimna | 20% | 20% | 100% adquiicion de Ig fma 1 1 Realizar cofizaciones en ef 0,0% Sl [1000% eplicacién y
digital digital mercado de empresas que adqunslcu?n.de
presten el servicio segin el la finma digital
tipo de licencias requeridas
Documento
Gestionar la adquisicion de pmpyestg para Secretario
Ia firma digital aplicacién y General 100%
9 adquisicien de la
' fima digital
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fir | i
R Listado de Serealizé la
N - . N . : . . Auditorfa
internas Cumplimiento det . s Listado de Asistencia Asistencia Reunidn .
" Ejecutar la Auditorla intema s . . Se reafiz6 Auditorfa en y Secretario programada
0 10/ 1
programadas desde | 5% | 5% §100% | programa de Auditorta 2 2 rogramada por el SGC | REuTion de Ciere de Secretario General 50% S| 50% fecha 2710502015 deCiemre de General 50% SI| 50% paraell
el SGC para los interna de! SGC Auditorla Interna | Ciclo { Auditorta Interna Il sem del
procesos de la Ciclo U
Institucion .
% TOTAL A EJECUTAR % EJECUTADO EN
T PLANEAD SN EL PRIER EJECUTADO PARAELSEGUNDO  ELSEGUNDO  RESULTADO FINAL
I RESULTADO ERIODO PERIODO PERIGDO
\ 7,5% 77,5% 22,5% 22,5% 100,0%
- \
FoumehntE Bos— aMlas > s Aprobado por: L
CARLOS ARTWCUELLO EMILIO ARMANTO ZARATA
Responsable del eso

Rector
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o & o AD AD
- = ORD RO D PROD 0 PO 0 8 08 ON DEL PR oD ¢ ESPO 0 6 0 o 5
0B 0 O DICADO AB 00D DAD R B D A - DO D A 0 0o
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o A PR R PERIODO R B 000 0DO RIORO R DOP oD0 RICDO
stal estrategia de nto de
atencién al ciudadano que estrategia de Secretario 50%
incluya la ventanilla Gnica Atencion al General
Disefiar @ yirtual, Ciudadang
implementar las Implementar la estrategia de
estrategiasde | Ejecucion de la Atenci6n al Ciudadano. Presenta d con
Atencién al estrategla Se ejecutan actividades en un
)04 meg
10% 10% | 100% Ciudadano para [ planteada en un SI S00%) € c:::: d:t':z: clén af Documento o informe SI 50.0% 100%
promover la 80% por afio de! seguimiento a la
participacion Moanitorear la estrategia de estrategia de atencion al|  Secretario 0%
ciudadana Atencién af Ciudadano, Ciudadano con el 80% Gensral
de implementacion,
publicado en el sitio web f
Identificar y caracterizar a
informacién de! proceso.
Documento con el
inventario de la
Realizar o) inventario de la informacion del 12% Sl
informacién que est4 bajo la proceso.
. - Cumple con el inventario en
respansatiidad del proceso, | ——— General fecha 26/0212015
Cumpl con el parasup en el sitio conel
umplr con web de la institucion. documento (Fecha 12% Sl
programa de méxima 27 de
;?0"‘9;"'0 a:n Linea Febrero de 2015)
. Gobisv:ow o Documento con el .
Plan de Documento del Plan de
Mantener Adgquisiciones que . Adquisiclones que .
actualizada la Publicar y “‘a"?"“‘" actualizado incluya las versiones Auxllia.r inchuya las versiones y Auu.uﬁa. Se evidencia publicacién de 3
_ en el sitio web las Administrativo do Presenta Pian de Administrativo
informacitn en el modifcai yfechade la : 13% Sl fecha de la actuafizacién 13% Si versiones del Plan de
- ificaciones al Plan de . Secretaria Adquisiciones actualizado " de Secretaria
s0% | 60% | 100% Sitio Web de 7 Adquisicionss, actualizacién General . publicado en el sitioc web Al . adquisiciones en el sitio web
acuerdo con los q : publcado en el sitio 62% on corte a diciembre da| O 38%
fineamientos : web con corte a junio 2015 :
exigidos por de 2015
Gobiemo en Linea.
en Linea Pubicar los informes finales de | Informe de . Informe final de
interventoria en sitio web de los | interventorias Auxifiar Presenta evidenclas de la interventorias Auxikar Presenta evidencias de la
contratos qus por Ley ko realizadas en el | Administrativo de 1% S| publicacién en el sitio web de fizadas en el Administrat 12% SI ubli " 16 o eeislﬂo web de
qui y delos primer Secretarla los informes de segundo semestre | de Secretaria ; i :f:ac n e:e Interventorias
que por la naturaleza del mismo | publicados en el sitio General inter i P en el sitio General s Informes
1a Institucion lo determine. web. web.
Procesos do Procesos de
contratacién Auxifiar Presenta evidencias de la Augxiliar Presenta evidencias de la
:l:.beﬁf:ni r;:;“z;:ﬁ:g;a:: regfizados en el  |Administrativo de 13% SI publicacién en ef sitio web de mmai?d;m:;: Administrativo 13% S| publicacién en el sitio web de
Contratacion primer semestre Secretaria los Procesos de Contratacién ublls:.;dos en el sitio da Secretaria los Procesos de Contratacién
. publicados en el sitio General para el | semestre 4 web Generat para el Il semestre
web )
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A Croar y publicar en el sitio web
.- s documento para el tratamiento
‘ds dequnu:sui proteccién a;e £x parae! Presenta evidencias de
e tratamiento de Secretario publicacién en el sitio web de
hechos d? ‘?°'“‘P°'°" (:mc'u" denuncla publicado General S0% SI documento para tratamiento
Implementar estadisticas, andfiss, an el sitio Web. de denuncias
estrategia para tratamiento especifico para las :
10% | 10% | 100% medidas 1 2 denuncias anticomupcion y 100% 0%
anticorrupcién en el tiempo de respuesta)
sitio web
Gestion del canal Presenta soportes de la
Gestionar la creacion de un exclusivo para la Secretario gestién realizada para la
canal de denuncias de hechos |  atencién de las General 50% Si Implementaci6n del canal
de peion. d ias de hechos| ner exclusivo de denuncias de
de comupcidn. hechos de corrupcién
Pubficar en el sitio web el |Informe de tas PORS
",',fg;‘;:;::‘ Informe do a5 PQRS o inclir la) 2014 publcado n |
publicado en el 1 medicién de la satisfaccin a los| el sitio web (Facha General 25% Sl
sitio web usuarios frente a la atencion de | sugerida: 30 de
Cumpfir con el i 12 PQRS en la vigencia 2014, marzo de 2015)
programa de
Gobiemo en Linea -
direccionado por el Gestionar ta
Gobiemno implementacién de P unapl para Dowmer::a Se presentan soportes de la
P prop
una plataforma 1 1a administracién del sistema do | implementacién Y Secretario 25% S | publicacién del Informe de
paala PP General las PQRS 2014 en el sitio
VPR PQRS en el ITSA. administracion del
administracion del sistema de PQRS web. Asimismo, se presenta
sistema de PQRS. : ante el comité documento
©on propuesta para la
. Implementacién y i
10% &% [ 75% 4 . Dowment;‘o d 0.0% administracién del slstema B0%
caictoconce e | s N de PORS. S bien no se
: 25% 0 realizd la medicion de la
u;uoa;;s ﬁen:;;las General satisfaccion frente a las
% do Satl " ]unioznzms 8 PQRS, se soclaliza con el
o Satistaccién Realizar [a medicion de ) Comité propuesta para
sobre ef sistama . . y dicién de la satisface
PQRS en el J satisfaccion de los usuarios
tran del aiio frente a las PQRS recibidas en
2015 el transcurso del 2015, Documento o informe
con % de satisfaccion Secretario Se presenta documento con %
de los usuarios frents 3 | 7" % 25% S de satisfaccion de fos
las PQRS con corte a usuarfos frente a las PORS
noviembre de 2015.
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Establecer, documentar y .
Documento con ) Informe de avance .
Cumplir con el ” publicar en e! sitio weh ta Documento con politica
.| politicapara la ) : de documento con Se presenta documento con
oo o Linea 10%6 | 10% | 1005 | Geclaracien y ) ) Poca para a declaracitny | = paala | Soastao , | Scpresertainfomede | dodsctwadény | oo o, | Politica. Pendiente realizar
> trémitss de sdelos confictos o | P22 PE Goneral 50% Sl | 50% | avance ante el Comits de | ramites de confictos de Caneral 50% SI| so% 2cto administeative
direccionado por e} conflictos de Intereses, segim los fineamiento [ _ y Y Control Intemo intereses pubficada en alza ot ‘Im““ 3
Gobiemo o establecidos por ta corporacin | m; . ta sitio web. soclallzar politica
: transparencia por Colombia. © intaresas.

_EonmiGio.per—
CARLOS ARTURO T

Responsable del Proceso

% PLANEADO EN EL PRIMER
PERIODO
RESULTADO

% TOTAL A
EJECUTAR PARA
EL SEGUNDO

EJECUTADO SEGUNDO PERIODO

% EJECUTADOENEL RESULTADO

FINAL

Rector
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. % % i

. LINEA DE
VALORDEL ~ NUMERO DE PRODUCTO ' RESPONSABLE CUMPLIMIENTO E‘ﬂ'zs‘;&%" OBSERVACION PRODUCTO T p— CUMPLIIENTO ooy OBSERVACION
' INDICADOR  ENTREGABLES LISTADO DE ACTIVIDADES ~ ENTREGABLE DEL DE LA META PRIMER DELPRIMER  ENTREGABLE SEGUNDO ENTREGABLE DE LA META SEGUNDO DEL SEGUNDO

OBJETIVO
CUANTITATIVA TOTAL PRIMER PERIODO  ENTREGABLE PRIMER PERIODO PERIODO PERIODO SEGUNDOQ PERIODO PERIODO

% OBJETIVO
% EJECUTADO

PERIODO PERIODO

% TOTAL EJECUTADO

Conformar un grupo de
trabajo.

Desanollar sesiones para la
determinacion de la
necesidad de implementar fa
estampilla y formulacion del
proyecto de ordenanza.

Elaborar ef Proyecto de

Gesi Documento de Ordenanza Ordenanza. Se presenta
stionar la
reglamentacion de que reglamente el uso de documento con
taEstampita Pro | 50% | 50% | 100% | 1@ estameila Pro 1 1 ' 0.0% S| [1o00w| Fropuestade
Desarroflo de! ITSA Desarollo presentado ante 8 Proyecto de
(Ley 662 de 2001) el organismo que aprueba Ordenanza
radicado

el mismo.

Propuesta de documento
Presentar el Proyecto de de Proyecto de
Ordenanza ante el ente Ord dicado ante S io General 100%
territorial pertinente. el ente terrotiriat
pertinente.
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F L N
Un {1) documento con Plan Divulaacis
de divulgacion y Elabmq P!an (_1e = Plan de Divulgacié
R y Socializacién sobre la e
socializacion sobre la p 3 y Socializacién .
A . importancia de la Secretario
importancia de fa 1 . . presentado y 50%
articipacion de participacién de estudiantes y aprobado por General
partcip egresados en los drganos P
estudiantes y egresados colegiados Rectoria
en los érganos colegiados 9 .
Promover la
importancia y
participacion de los Se presentan Se presenta
estudiantes y soportes de la informe con el
divulgacidn
egresados enlos | 50% | 50% | 100% 2 SI | 50% s gaciony Sl | 50% | porcentaje de
. . socializacién implementacion
6rganos colegiados, del Plan en . implementacié|
en ejercicio de su cuestion Im con por:znlla{: de del plan
autonomia eme W del Flan
responsable Socializaf !a in}ponancia y N ) D"’:ui Sza;xw:{r; ):
PE de | Pomentziede | ) igacion s0bela I coordinador de Bienestar
yeg P Implementar estrategias del mqnanga y Institucional/Secretario
en los érganos n Plan de Plan de Socializacion y participacion de Conerahi 50%
colegiadosen los érganos | divulgacion y Divugacion. di y egl Acadénmi
colegiados, en ejercicio de | sociafizacion . en los érganos
su autonomia responsable colegiados, en ejercicio
de su autonomia
responsable
%TOTALA
% EJECUTADO EN
% PLANEADO EN EL PRIMER EJECUTAR PARA RESULTADO
PERIODO EJECUTADG ELseGunpo  FLIEGUNDO FINAL
RESULTADO PERIODO
25,0% 25,0% 75,0% 75,0% 100,0%
===
Foupttpor— Ao~ ~ TN — ’ Aprobado por:
CARLOS ARTURO IWKY‘ACJ.LELLO EMILIO ARMANDO'ZAPATA
Responsable del Proceso Rector
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PROCESO:|GESTION ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DEL PROCESO:[CARLOS ARTURO MAYA CUELLO
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ADO " DO
DO ADO DO R DO
RIODO DO PERIODO
RIODO
o o0 77.5% 77,5% 22,5% 22,5% 100,0%
ONA
D 64,7% 62,2% 37,8% 35,3% 97,5%
O
ROYECTO 250% 25,0% 750% 75,0% 100,0%
55,7% 54,9% 451% 44,3% 99,2%
Form WRkp > > S Aprobado por: C‘—"—L CQ\\\_,
CARLOS AR AYA CUELLO EMILIO ARMANDO ZAPATA

Responsable de! Proceso

Rector




