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PROCESO: dIBLIOTECA Y EXTENSIÓN CULTURAL 	 RESPONSABLE DEL PROCESO: 	 LESBIA ESTHER DONADO MORENO 

'9GENCIA 2017 

DIMENSIONES ESTRATEGICAS: DESARROLLO DE LA CIENCIA LA TECNOLOGIA E INNOVACIÓN 

den 	ryc ractenzarlo 
Docermento can el brventaiio 

nforrnación del proceso 
dala w~ del 50% 

Doceimento con Actualizar el inventario de 

inventada de la inb~ que está b* te 

Mantener actualizado el información del proceso responsabilidad del proceso, 

35% inventario de h*xrnadón del que requiere 1 para su putrilcación en el sitio Responsabie de Biblioteca y 

Daraimplimientoalos proceso mantenerse actualizada webdelalrrslitución,yelcsal Cumplirnientoesnel Ex~CettIWui 

Ineamientus, actividades y en el página web pennita tener una desoipción documento (Feeba máimna 50% 

esitategias en el marce de te imtitucionui de la mfomración publicada, el lii de nueza de 2017) 

Ley de Transparencia, el Indice liPo de docan,entn, duración, 

de Transparencia Nacional y la pnanenoa ya descripción 

PellIca de Transparencia de la ubicación en el sitie web 
institucional 

Propiciar espacios en el sitio 
de 

Constnirr y putáicar encuestas 
web para temanifestaoónde 

din 	la 2 
entepáginawebinslitadnrnf Una(1)ro 	estedeoplelier ReoponsabledeStíotecay - Uea(l)inasiestedeopááia, RepaessatiedeSlotecay 

tirfannación general de servicio dirigidos ate comunidad en pubumtees el sitio web Extensión Crábral pebicada en el nitin web Extensión Ciihoal 
aldudadaao general - 	- 

Eteboradón de plan de 
liaba)o para la Pende Tiabajo para te 

R 	 de 
mplavnentación de las lrnplemenladón de la aroma SO 

Servicio:de B~ 
50% 

Cumplir con los lirviamientos de dfrecbiceu de te normas 150 27001 
O 

teEstratagiadeGataernoen 
Darmicroconla 27001 

lineo en materia de Seguridad y 30% 
ladóndete 

2 2 
Piivacidaddetetnfoçmatáón- - 

de la Informaciffi 

Norma lSO 27001 
NonnalSO2700l 

Cumplimiento del plan de 
trabajo estobiecido para la 

lnlmrrne devancedóane 
llObalo Para 	creagilirniermto 

1  
umable de Biblioteca y 50% 

mplernentación de la norma EXbo1SIÓI1Cubral 
ISO 27001 

___  

ruina 

Fonnuladopo *JÇ d?2& IbI~D 	Apmtraóopar (L 
LESBIA ESTHER DONADO MORENO 	 EMIUO ARMANDO ZAPATA 

Responsable del Proceso 	 Rector 
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iROCESO: I3IBLIOTECA Y EXTENSIÓN CULTURAL 	 RESPONSABLE DEL PROCESO: 	 LESBIA ESTHER DONADO MORENO 

ViGENCIA 2017 

.lr!lW1. rlaf 

DIMENSIONES ESTRATÉGICAS: GESTIÓN INTEGRAL DE LA CALIDAD 

1 Ingresar los registros de los 

PERIODO 

recursos electrónicos 

Promover y fortalecer el uso 

del Sistema Integrado de Porcentaje de Ingresar los registros de los Cuflmiento con el 
Ingresar la mormacrón préstamos bibllográt9oas ingreso de la itrlormaclón Responsable de BMioteca 

Autoevaluadón , 
70% correspondiente desde el 

ingresada al sistema 
1 

(Fedra máxima 01 de y Extensión Cultural 
100% 

Aseguramiento de la 
000 2012-2016 

A.V marzode20l7) 
Calidad. Ingresar los registros de la 

adquisición anual 

Cumplir con los reguisitos  
establecidos dentro del 
Sistema de Gestión de 

Cumplimiento de los 
Listado de Asistencia 

Coordinar con Auditor Llder 
Listado de Asistencia de . Listado de Asistencia de 

Responsable de 
Calidad b0J0 los 

30% ciclos de Auditoria del 
de Desarrofls de 

2 Plan de Auditoria Interna del 
Desarrollo de Auditoria Responsable de Bióírotnca DesarT000 de AIIddaTla 

Biblioteca y Extensión 50% 
lineamientos deles normas 

SGC del proceso 
Auditoria Interna del 

SGC al proceso 
trrterna del SGC del y Extensión Cultural Interna del SGC del 

Cultural 
NTCGP 10002009 E 150 SGC del proceso proceso Ciclo 1 proceso Ciclo II 
9001 2008 en todos los 
procesos institucionales  
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LESBIA ESTHER DONADO MORENO 	 EMILiO ARMANDO 2WPATA 

Responsable del Proceso 	 Redor 
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PROCESO: BIBLIOTECA Y EXTENSIÓN CULTURAL 	 IRESPONSABLE DEL PROCESO: 	 LESBIA ESTHER DONADO MORENO 
VIGENCIA 2017 

'I;!Jil'Ls 

DIMENSIONES ESTRATÉGICAS: PROYECTOS ESPECIALES 

Solicitar a las editoriales 

PERIODO PERIODO 

listados bióliográlicos 

Enviar a los Decanos de 
Facultad, los listados para 

escoger el material 

Incrementar la adquisición de bibliográfico 

Adecuar, mejorar y dotar los recursos bibliográficos de 500 documentos 

Evidencia de la gestión 

- 
can medios educativos los la Institución Universitaria bibliográficos para la 

espacios donde existe 20% rrs& con base en las las Bibliotecas de la 2 reafizada para la 
oferto académica del necesidades de los usuarios y Institución Solicitar cotización del 

aprobación de las Responsable de Biblioteca 
Instituto, mejorar la dotación de las Universitaria material bibliográfico a las 

cutizacioma para su y Extensión Cutarnl 
obras literarias editonales 

adquisición ante el 
Ordernadordel Gasto 

Adquirir documentos 
500 docu 	ntostob'ráflcos bibliográficos con base en 
adqu~para la Biblioteca , Responsable de Biblioteca y 

las necesidades de lo 
usuarios ExtensiónCultural ., 

Extensión Cultural 

Ptimerinformecanet%de 
Responsable de Biólioteca 

incremerrto del uso del 
y Extensión Cultural 

50% 
material bibliográfico 

Incrementar en un 5% el uso Informe con el % de Desarrotar estrategias para 
Fomentar el uso del 

20% del material bibliográfico por incremento del uso 
2 incrementar el uso del 

material bibliográfico parte de los estudiantes (Linea del material material bibliográfico por 
base 2016: 8.260 Préstamos) bibliográfico parte de los usuarios 

Segundo lnfarrne can el 5% de 
Responsable Unidad de incremento del uso del material 
Servicios de Bibliotecas 

50% 
tabliográfice 
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PROCESO: BIBLIOTECA Y EXTENSIÓN CULTURAL 	 RESPONSABLE DEL PROCESOr 	 1 	LESBIA ESTHER DONADO MORENO 

VIGENCIA 2017 

,l;!IIIYL. 

DIMENSIONES ESTRA1tGICAS: PROYECTOS ESPECIALES 

Organizar el evento 

PERIODO 
PERIODO 

Informe de 3 

Generar espacios Realizar Ires (3) actividades 
actividades culturales, 

 Informe de la primera Responsable de Biblioteca 
Informe de la segunda y 

Responsabio de Biblioteca y 
culturales 

20% 
culturales 

5 aix 	se 
actividad cultural realizada y Extensión Cultural 

te 
Extensión Cultural 

desarrollarán en los 3 realizada 
cuatjirneslees Divulgar eventos realizados 

en los medios de 
comunicación institucional 

Organizar el curso 

Cursos libres sobre 
20% 

Realizar 2 cursos he 
os usuanos debo 	1 istecas 

Infors,e de Informe del piirrievairso Responsable de BiblIoteca. Informa did seguirán Responsable de Biblioteca y 
Desarroflarelairsosobre 

Normas APA e loontec 
dellnsttuto 

actividades culturales lIbres dictado y Extensión Cuhtsón libre dtuado Extensión Cultural 

NormasAP&Icontecy 
- Software Mendeley 

 

Sellar, pegar bolsillos 

taietasde préstamo e  
inventanar los recursos 

bibliográficas 

Realizar los procesos Primer Infomiede los 
recursos bibliográficos 

Segundo lnfonrre de los 

20% chasftcadsse'orgresadosal ingresados a la Base 2 
tab

ar
, 

los recumos 	ibliográficos cotalagadoclarsflcadone 
Responsable deBiófoleca 

50% 
recursos bibliográficos Responsable de Biblioteca y 

50% bibfográflcosadquóktosen 
SistemaSiabuc9 de Datos ng 	sa 	ma 

cus e Extensión Cultural 
elalto2OlB 

Sr abu 
ingresados  

Catalogar, clasificar y rotular 
los recursos bibliográficos 

Formulado poc 	 Aprobado por 	(_.t> e '''  
LESBIA ESTHER DONADO MORENO 	 EMILIO ARMANDO ZA ATA 

Responsable del Proceso 	 Rector 


