ACUERDO No. 026
11 DE DICIEMBRE DE 2017

POR EL CUAL SE ESTUDIA, AVALA Y SE PRESENTA AL CONSEJO DIRECTIVO DE
LA INSTITUCION UNIVERSITARIA ITSA LA SOLICITUD DE MODIFICACION Y
RENOVACION DEL PROGRAMA PROFESIONAL UNIVERSITARIO INGENIERIA
TELEMATICA ARTICULADO POR CICLOS PROPEDEUTICOS CON LOS
PROGRAMAS A NIVEL DE TECNOLOGIA EN GESTION DE SISTEMAS
INFORMATICOS Y TECNOLOGIA EN GESTION DE REDES DE
TELECOMUNICACIONES Y LOS PROGRAMAS A NIVEL DE TECNICA PROFESIONAL
EN MANTENIMIENTO DE SISTEMAS INFORMATICQS Y TECNICA PROFESIONAL EN
INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE REDES DE TELECOMUNICACIONES, CON
OFRECIMIENTO EN EL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE
BARRANQUILLA Y EN EL MUNICIPIO DE SOLEDAD - ATLANTICO

El Consejo Académico de la Institucién Universitaria ITSA, en ejercicio de sus
facultades v,

CONSIDERANDO

Que la Institucion Universitaria 1TSA, es un Establecimiento Publico de Educacion
Superior, comprometide c¢on ia formacion de personas autonomas, creativas,
emprendedoras, éticas, responsables y con una vision sustentable, en un modelo de
formacion basada en competencias que responde a las necesidades del entorno en un
contexto globalizado.

Que mediante Acuerdo No. 002 de Julio 7 de 2004, se aprobo la Reforma Estatutaria para
la redefinicion de la oferta de programas del ITSA, por ciclos propedéuticos, la cual fue
aprobada por el Ministerio de Educacion Nacional mediante Resolucion 7616 de
noviembre 29 de 2006.

Que la Ley 1188 de 2008 “Por la cual se regula ei registro calificado de programas de
educaciéon superior y se dictan otras disposiciones”, establece en el articulo 2
“Condiciones de Calidad. Para obtener el registro calificado de los programas
académicos, las instituciones de educacion superior deberan demostrar el cumplimiento
de condiciones de calidad de los programas y condiciones de calidad de caracter
institucional”,

Que el Decreto 1075 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decretc Unico

Reglamentario del Sector Educacion”, en la Parte 5 Reglamentacion de la Educacion
Superior, Titulo 3 Prestacion del Servicio Educativo, Capitulo 2 Registro Calificado, Oferta
y Desarrollo de Programas Académicos de Educacion Superior en su Seccidn 1 Registro
Calificado de Programas Académicos de Educacion Superior establece en el articulo
2.5.3.2.1.1. Registro calificado que “Para ofrecer y desarrollar un programa académico de
educacion superior, en el domicilio de una institucion de educacién superior, 0 en otro
lugar, se requiere contar previamente con el registro calificado del mismo. El registro
calificado sera otorgado por el Ministerio de Educaciéon Nacional a las instituciones de
educacion superior legalmente reconocidas en Colombia, mediante acto administrativo
motivado en el cual se ordenara la inscripcion, modificacion o renovacion del programa en
el Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior — SNIES, cuando proceda.
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La vigencia del registro calificado seré de siete (7) afios contados a partir de la fecha de
ejecutoria del correspondiente acto administrativo.”

Que teniendo en cuenta el nuevo caracter académico de ta Institucion Universitaria ITSA,
aprobado mediante Resolucion No. 20964 del 22 de diciembre de 2015, y en
concordancia con lo previsto en la Ley 30 de 1992, y el Decreto 1295 de 2010, la
Institucion, goza de autonomia académica para Crear, desarrollar sus programas
académicos, lo mismo que expedir los correspondientes titulos.

Que el Plan de Desarrollo Institucional 2014-2018 “Por una educacidén que trasciende
fronteras” establece en su dimension estratégica Ampliacion de las Fronteras Académicas
como objetivo estratégico propiciar la actualizacion e innovacion permanente de los
planes de estudio.

Que el Comite Curricular de Programas en el area de Ingenieria Telematica, en sesion del
01 de diciembre de 2017, estudié y avalé la solicitud de modificacion y renovacion det
registro calificado del Programa Profesional Universitario Ingenieria Telematica articulado
por Ciclos Propedeéuticos con los programas a Nivel de Tecnologia en Gestion de
Sistemas Informaticos y Tecnologia en Gestidon de Redes de Telecomunicaciones y los
programas a nivel de Tecnica Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos vy
Técnica Profesional en Instalacion y Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones,
con ofrecimiento en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla y en el
Municipio de Soledad-Atlantico.

Que el Consejo Académico de la Institucion Universitaria ITSA, en sesién del 11 de
diciembre de 2017, estudié y avalo la solicitud de modificacion y renovacion del registro
calificado del Programa Profesional Universitario Ingenieria Telematica articulado por
Ciclos Propedéuticos con los programas a Nivel de Tecnologia en Gestion de Sistemas
Informaticos y Tecnologia en Gestién de Redes de Telecomunicaciones y los programas
a nivel de Técnica Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos y Técnica
Profesional en Instalacién y Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones, con
ofrecimiento en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranguilla y en el Municipio
de Soledad-Atlantico, para ser presentada al Consejo Directivo.

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. Avalar y presentar al Consejo Directivo de la Institucion
Universitaria ITSA, la solicitud de modificacion del Programa Profesional Universitario
Ingenieria Telematica articulado por Ciclos Propedéuticos con los programas a Nivel de
Tecnologia en Gestion de Sistemas Informaticos y Tecnologia en Gestion de Redes de
Telecomunicaciones y los programas a nivel de Técnica Profesional en Mantenimiento de
Sistemas Informaticos y Tecnica Profesional en Instalacién y Mantenimiento de Redes de
Telecomunicaciones, con ofrecimiento en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de
Barranquilia y en el Municipio de Soledad-Atlantico.

Programa Créditos Actual Nuevos Créditos

Ingenieria Telematica articulado con Tecnclogia 194 179
en Gestion de Sistemas Informaticos
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Programa Créditos Actual Nuevos Créditos
Ingenieria Telematica articulado con Tecnologia 195 182
en Gestidon de Redes de Telecomunicaciones
Tecnologia en Gestidn de Sistemas Informaticos 133 120
Tecnologia en Gestion  de  Redes de 134 123
Telecomunicaciones
Tecnica Profesional en Mahtenimiento de 74 66
Sistemas Informaticos
Tecnica Profesional en tnstalacion vy 74 68
Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones

ARTICULO SEGUNDO. Avalar y presentar al Consejo Directivo de la Institucién
Universitaria ITSA la solicitud de renovacion del registro calificado del programa
Profesional Universitario Ingenieria Telematica articulado por Ciclos Propedéuticos con
los programas a Nivel de Tecnologia en Gestidn de Sistemas Informaticos y Tecnologia

en

Gestion de Redes de Telecomunicaciones y los programas a nivel de [écnica

Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos y Técnica Profesional en
Instalacion y Mantenimiento de Redes de Telecomunicacicnes con ofrecimiento en el
Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranqwlla y en el Municipio de Soledad-

Atlantico.

Programa

Ingenieria Telematica

Titulo a exped|r

Metodologia

No. Periodos

Ingeniero Telematico

Presencial — ciclos propedeuncos

Catorce (14) cuatrimestres

No. Cupos

Ciento veinte (120) estudiantes

Na. Créditos Totales articulado con
Tecnologia en Gestion de Sistemas
Informaticos

No. Créditos Totales articulado con
Tecnologia en Gestion de Redes de
Telecomunicaciones

179

182

Lugar de Ofrecimiento

Barranqunla y Soledad
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Programa,

Tecnologia en Gestion de Sistemas
informaticos

Titulo a expedir

Tecnélogo en Gestion de Sistemas Informaticos

Metodologia

Presencial - Ciclos propedéuticos

No. Periodos

Nueve (9) cuatrimestres

No. Cupos Ciento veinte (120) estudiantes
No. de Créditos Totales 120

No. de Créditos del Nivel 111

N° de Créditos 9

Propedéuticos

Programas con que se
aricula '

Ingenieria Telematica

' Lugar de Ofrecimiento

Barranquilla y Soledad
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Programa

Tecnologia en Gestion de Redes de
Telecomunicaciones

Titulo a expedir

Tecnélogo en  Gestion de  Redes de

Telecomunicacicnes

Metodelogia Presenciéi - ciclos propedéuticos
No. Periodos Nueve {9) Cuatrirr;;es S
No. Cupos _E;n; veinte (126-) estudiz‘ar;es o
No. Créditos Totale;; o 1.23 . -
No. Créditos del Nivel: e -

' No.  Creditos 9 o
Propedéuticos:

Programas con que se
articula:

Ingenieria Telematica Sotedad y Barranquilla

Lugar de Ofrecimiento: -

Barranquilla y Soledad
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Programa

Técnica Profesional en Mantenimiento de
Sistemas Informaticos

Titulo a expedir

Técnico Profésion‘al en Mantenimiento de Sistemas
Informaticos - Co ’

Metodologia

Presencial - Ciclos propedéuticos

No. Periodos

Cinco (5) cuatrimestres académicos

No. Cupos Ciento veinte {120) estudiantes

N° de Créditos Totales 66

N°® de Créditos Nivel 54

N°® de Créditos 12

Propedeuticos

Progr}amas con  gue se Tecnologia en Gestion de Sistemas de Informacion
articuta : ’

Lugar de Ofrecimiento

Barranquilla y Soledad

| Programa

Técnica Profesional en Instalacion y
Mantenimiento de Redes de
Telecomunicaciones

Titulo a expedir

Técnica Profesicnal en Instalacién y Mantenimiento
de Redes de Telecomunicaciones '

Metodologia Presencial — ciclos propedéuticos

No. Periodqs N Cinco (5 cuatrimke;tgreS —_—
No. Cupos —C;ﬂg ;!;l;t—e:iud) t;-s-t;d-i.é.ntés_AA o o

No. Creditos fdtales: : 65; : T ——— ——- -
No. Creéditos del Nivel: 56

No. Créditos Propedéuticos: 12 i -

Gestion de Redes de
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Técnica  Profesional en Instalacién  y !
Programa : | Mantenimiento de Redes de
Telecomunicaciones

miam . . —

Lugar de Ofrecimiento: .| Barranquilla y Sotedad ‘

ARTICULO TERCERO: Justificacion. La Institucion Universitaria 1TSA presenta la
justificacién de la modificacion y renovacion de los registros calificados de los programas:
Profesional Universitario Ingenieria Telematica articulado por Ciclos Propedéuticos con
los programas a Nivel de Tecnologia en Gestion de Sistemas Informaticos y Tecnologia
en Gestidn de Redes de Telecomunicaciones y los programas a nivel de Técnica
Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos y Técnica Profesional en
Instalacion y Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones con ofrecimiento en el
Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla y en el Municipio de Soledad-
Attantico exigida por el Ministerio de Educacion Nacional enmarcada en el Decreto 1075
de 2015.

La justificacién del programa se sustenta en la preocupacion por fortalecer, adecuar y
actualizar los estudios de educacion superior a las necesidades del pais y de la regién
dentro del marco de la globalizacién. La realidad actual y las tendencias sociales
enmarcan el ejercicio de las profesiones y generan retos y desafios que exigen una
permanente actualizacion frente a los acontecimientos.

En este contexto, la creacion de ventajas competitivas depende en aito grado de acciones
que son responsabilidad directa de los gobiernos y agentes locales, en especial, aguellos
factores de orden estructural, como la formacion de recursos humanos, la dotacion de
infraestructuras de diverso orden para facilitar la movilidad y accesibilidad de recursos, el
desarrollo de politicas de integracién social, la defensa de la sustentabilidad ambiental,
asi como de la promocion internacional.

En la elaboracién del documento maestro se incluye un analisis de las necesidades
(actuales y futuras) de la poblacién, de la region y de los sectores productivos afines al
ambito de formacién del programa. Se identifica la oferta regional actuat de formacion (en
especial en el nivel de formacion del programa en evaluacidn) y establece una propuesta
academica teniendo en cuenta las tendencias nacicnales de formacion en el campo. Se
utiliza y analiza datos verificables de tas oportunidades laborales existentes en el ambito
de actuacion profesional del programa.

Se presentan las fortalezas (en términos de infraestructura, profesores, alianzas, etc.) y
experiencia de la Institucion Universitaria ITSA en el campo de formacion y afines.

La propuesta académica esta articulada a los Planes de Desarrolio locales, regionales y
nacionales, y al Plan Estratégico de la Institucion. Se utiliza informacion confiable,
actualizada y verificable, con respeto a los derechos de autor. Por Ultimo, se justifica no
solo la modificacidn y renovacién de los registros calificados de los programas, sino
también la metodologia en la que se ofrece en relacién con la misién y visidn institucional
expresada en el PEI

De esta forma, la renovacion y modificacion del registro calificado de los programas: %
Profesional Universitario Ingenieria Telematica articulado por Ciclos Propedéuticos con
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los programas a Nivel de Tecnologia en Gestion de Sistemas Informaticos y Tecnotogia
en Gestion de Redes de Telecomunicaciones y los programas a nivel de Técnica
Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos y Técnica Profesional en
Instalaciéon y Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones, es altamente pertinente,
pues su impacto radica en la formacion de profesionales idoneos que respondan a las
expectativas de los sectores economicos de departamento y la Region Caribe.

ARTICULO CUARTO: Contenidos Curriculares. Para renovacién de los registros
calificados del programa Profesional Universitario Ingenieria Telematica articulado por
Ciclos Propedéuticos con los programas a Nivel de Tecnologia en Gestion de Sistemas
fnformaticos y Tecnologia en Gestidon de Redes de Telecomunicaciones y los programas
a nivel de Tecnica Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos y Técnica
Profesional en Instalacion y Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones, se muestra
el perfil resultante, las unidades y elementos de competencia y el perfil ocupacional de los
programas:

1. Profesional Universitario Ingenieria Telematica

Perfil Profesional. El Programa de Ingenieria Telematica tiene como propoésito
fundamental la formacién de Ingenieros Telematicos con capacidad para disefar,
administrar, y optimizar sistemas telematicos bajo criterios de productividad,
competitividad y desarrollo econémico sostenible, fomentando asi el mejoramiento de las
condiciones de vida de la regién y del pais.

Unidades y Elementos de Competencia del Profesional Universitario
El Perfil Profesional del Ingeniero Telematico contempla la capacidad para:

» UC1. Optimizar el sistema telematico teniendo en cuenta los requerimienios vy
estandares internacionales.

M Identificar la topologia y configuracion de los dispositivos del sistema telematico.
Verificar la correcta configuracion del enrutamiento y conmutacion IP.
Evaluar los niveles de seguridad implementados en el sistema telematico.

Plantear las posibles soluciones para la optimizacion del sistema telematico.

(N VR U N

Optimizar el sisterma telematico.

» UC2. Administrar redes IP complejas utilizando los dispositivos, protocolos,
herramientas vy metodologlas de diagnodstico y resoluciéon de probiemas establecidos
internacionalmente.

M Planear |a configuracion y el mantenimiento de la red IP.
¥ Controlar el correcto funcionamiento de la Red IP.
i Documentar los procedimientos implementados para la resolucién del problema.

» UC3. Disefar redes telematicas utilizando los dispositivos, medios de interconexion y
protocolos establecidos internacionalmente.

M Identificar los requerimientos del cliente.

¥ Disenar la topologia de red del sistema telematico teniendo en cuenta las @
necesidades identificadas.
CoHlre
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M Simular la red disefiada.
™ Emular la red sistema telematico.
Unidades y Elementos de Competencia Electivos del Ingeniero Telematico.

= UC1. Administrar sistemas operativos y servicios de red en sistemas telematl(,osr
- utilizando herramientas de administracion, configuracion y monitoreo.

™ Disenfiar, administrar y configurar maquinas virtuales analizando las caracteristicas
de servidores fisicos.

M Configurar caracteristicas avanzadas de virtualizacion de dispositivos de red.
M Configurar.politicas de seguridad.

« UC2. Optimizar el sistema telematico aplicando criterios de Calidad de Servicio
conforme a las necesidades de la red de comunicaciories.

M Identificar las aplicaciones que requieren ser mejorados en el sistema lelematico
aplicando criterios de calidad de servicio.

¥l Optimizar el sistema telematico aplicando las configuraciones necesarias
siguiendo criterios de calidad de servicio.

» LJC3. Disefar SO|UCIOneS de almacenamlento teniendo en cuenta las necesidades del
cliente.

¥ Determinar las necesidades actuales de almacenamiento.

.M Proyectar las necesidades futuras de almacenamiento de acuerdo al crecimiento
de la empresa.

M Presentar propuesta de sistema de almacenamiento de acuerdo a las necesidades
identificadas.

Ambito Ocupacional. El 'Ingeniero Telematico puede desempefiar los siguientes cargos
y/o actividades productivas:

= Administrador o Gerente de en’iprésas de telematica.
*= Consultor para procesos de gestion y/o adquisicion de tecnologias telematicas.
« Administrador de redes IP.
* Disefiador de redes telematicas.
. Adfninistrador de sistemas operativos y servici‘os_de red.
. -  Ingeniero de soporte de sistemas telematicos. B
« Jefe de sistemas de informacion.

= Supervisor en procesos de instalacion, configuraciéon, monitorizacion, solucion de
problemas, mantenimiento de sistemas telematicos.

» Disefador de aplicaciones y servicios telematicos.

= Coordinador de gestidn y planeacion de sistemas telematicos y telecomunicaciones. @
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= Coordinador de implementacién y transferencias de nuevas tecnologias en el area de
la telematica.

* Administrador de proyectos telematicos.

=  Asesor en soluciones de telecomunicaciones.

. Desarrolla.dor de aplicaciones y servicios telematicos para empresas del sector.
2. Tecnologia en Gestion de Sistemas Informaticos

Perfil Profesional. El Programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas Informaticos tiene
como proposito fundamental la formacion de Tecnologos con capacidad para disefar,
desarrollar, configurar y administrar sistemas de informacién y computacion, aplicando la
normatividad vigente y bajo criterios de productividad, competitividad y desarrollo
economico sostenible, fomentando asi el mejoramiento de las condiciones de vida de la
region y del pais.

Unidades y Elementos de Competencié de la Tecnologia o

El Perfil Profesional del Tecnélogo en Gestion de Sistemas Informaticos contempla la
~ capacidad para: '

* UC1. Disefar y desarrollar sistemas de informacion cumpliende con los requisitos
establecidos para cada proyecto.

¥ ECH1. Disenar soluciones informaticas.

‘¥ EC2. Desarrollar sistemas de informacion teniendo en cuenta los requisitos de
cada proyecto. '

¥ EC3. Implementar sistemas de informacion como base para el desarrollo,
-teniendo en-cuenta los requisitos de cada proyecto. '

M EC4. Verificar el correcto funcionamiento del sistema de informacion.

= UC2Z. Administrar sistemas de informacién en entornos monc usuarios y mulliusuario
facilitando el uso de aplicaciones de propdsito general y especifico.

¥ EC1. Organizar roles e incorporar cuentas de usuarios y equipos para administrar
el acceso a objetos y recursos del sisterna, herramientas ofimaticas vy
colaborativas.

¥l EC2. Administrar el sistema operativo a través de la interfaz de linea de comandos
o grafica.

M EC3. Utilizar aplicaciones de proposito general para monitorear el sisterna.

M EC4. Implementar directivas de grupo para administrar el entorno de usuario y de
equipos.

= UC3. 'Administrar redes inalambricas LAN teniendo en cuenta las condiciones de
transmision requeridas internacionalmente.

¥ EC1. Configurar redes locales inalambricas LAN siguiendo la normatividad
relacionada.

M EC2. Verificar el correcto funcionamiento de redes locales inalambricas LAN
-siguiendo la normatividad relacionada.
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i EC3. Administrar redes locales inalambricas LAN para garantizar una correcla
prestacion del servicio.

» UCA4. Disenar y desarrollar aplicaciones méviles.
M EC1. Disefiar aplicaciones moviles.

M EC2. Desarrollar aplicaciones méviles, teniendo en cuenta los requisilos de cada
proyecto.

M EC3: Implementar aplicaciones moviles.
@ ECA4. Verificar el correcto funcionamiento de las aplicaciones movites.

» UCS: Disenar y desarrollar software aplicando los principios de orientacion a objetos,
cumpliendo con los requisitos establecidos para cada proyecto.

M EC1. Disefiar software aplicando los principios de orientacion a objetos.
¥ EC2. Desarrollar software aplicando los principios de orientacion a objetos.

M EC3. Implementar el software desarrollado bajo los principios de orientacion a
objetos.

M Verificar el correcto funcionamiento def software -

Unidades y Elementos de Competencia Electivos de Tecnologia en Gestion de
Sistemas Informaticos.

= UC1. Disefiar los procedimientos, disparadores y paguetes de las bases de dalos
teniendo en cuenta los requerimientos de la empresa,

M EC1. Verificar los requerimientos de la empresa.

M EC2. Identificar los objetos de la base de datos segun los requerimientos de la
empresa.

- 4 EC3. Disenar los procedimientos, disparadores y paquetes necesarios para definir
el esquema de modelade de la base de datos, mas apropiade a las necesidades
de la empresa.

M Verificar el correcto funcionamiento de la base de datos

= UC2Z. Diseflar y desarrollar sistemas de informacién utilizando el framework
adecuado segun los requisitos de la empresa.

¥ EC1. Verificar los requerimientos de la empresa.
1 EC2. Seleccionar el framework necesario para disenar el sistema de informacion.
M EC3. Disefiar el sistema de informacidn utilizando el framework seleccionado.
! EC4. Desarrollar el sistema de informacion utilizando el framework seleccionado.
= UC3. Administrar bases de datos teniendo en cuenta los parametros implementados.
¥ EC1. Identificar los riesgos. '
M EC2. Administrar los riesgos de acuerdo al plan de manejo de riesgos.
M EC3. Gestionar la aplicacidn de la politica de seguridad. @
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= UC4. Administrar motores de bases de datos acorde a las solicitudes de usuario.
¥ EC1. Registrar y asignar permisos a las cuentas de usuario.
M EC2. Administrar los datos y objetos de la base de la base de datos.
M EC3. Monitorear, realizar backups y restaurar los datos de las copias de seguridad. _

» - UCA4. Disefiar y desarrollar reportes para mostrar la informacién necesaria cumpliendo
con los requisitos establecidos para un proyecto.

M EC1. identificar los elementos que se deben incluir en el reporte segin los
requisitos del proyecto.

¥ EC2. Disefiar la estructura del reporte, teniendo en cuenta los elementos.

M EC3. Desarrollar los reportes teniendo en cuenta la estructura y elemenios
definidos.

Unidades y Elementos de Competencias Propedéuticos para continuar hacia el
Ciclo Profesional Universitario.

= UC1. Administrar sistemas operativos utilizando herramientas de linea de comandos o
de fa interfaz grafica de usuario.

¥ EC1. Configurar el sistema operativo utilizando herramientas de linea de
comandos y graficas para crear, modificar y navegar a través del sistema de
archivos.

M EC2. Monitorear el correcto funcionamiento del sistema operativo utilizando
herramientas de linea de comandos y graficas.

M EC3. Administrar los servicios de impresion utilizando herramientas de linea de
comandos.

= UC2. Administrar redes de area amplia teniendo en cuenta las condiciones de
fransmision requeridas internacionalmente.

M ECA1. Configurar redes WAN siguiendo la normatividad relacionada.

M EC2. Verificar ef correcto funcionamiento de redes WAN siguiendo la normatividad
relacionada.

¥ EC3. Administrar redes WAN para garantizar una correcta prestacion del servicio.

Ambito Ocupacional. El Tecnélogo en Gestion de Sistemas Informaticos se puede
desempenar en los siguientes cargos y/o actividades productivas en empresas del sactor
de las TIC, empresas del sector productivo con necesidades tecnologicas, Instituciones
educativas, o ejercicio libre de su profesion, entre otros:

» Disefiador y desarrollador de software aplicativo en las organizaciones en modalidad
normal, cliente/servidor u orientada a la Web.

» Administrador de redes de computadores.
* Soporte de hardware y software en las empresas del medio.

» Desarrollador de aplicaciones para dispositivos moviles.
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= Administrador de sistemas de informacion y computacion en entornos mono usuario v
multiusuario.

* Consultor de sistemas de informacion.

= Consultor e integrador de redes.

= Gestor de su propia empresa.

3. Tecnologia en Gestion de Redes de Telecomunicaciones

Perfil Profesional. El Programa de Tecnologia en Gestion de Redes de
Telecomunicaciones, tiene como proposito fundamental la formaciéon de Tecnélogo en
Geslién de Redes de Telecomunicaciones con la capacidad de disefiar, configurar vy
administrar sistemas de telecomunicaciones, aplicando la normatividad vigente y bajo
criterios de productividad, competitividad y desarrollo econémico sostenible, fomentando
asi el mejoramiento de las condiciones de vida de la region y del pais.

Unidades y Elementos de Competencia de la Tecnologia

El Perfil Profesional del Tecndlogo en Gestibn de Redes de Telecomunicaciones
contempla la capacidad para:

UC1. Disediar sistemas de comunicacion utilizando tecnologias de modulacion anaioga
y digital.

M EC1. Realizar el estudio y disefio del sistema de comunicacion segun
necesidades de transmisién del cliente.

M EC2. Implementar él sistema de comunicacion utilizande la normatividad IEEE
correspondiente.

@ EC3. Verificar la correcta operacion del sistema de comunicacion implementado.

UC2. Disenar sistemas de tetefonia médvil teniendo en cuenta los estandares vigentes.

M EC1. Realizar el estudio y disefio del sistema de telefonia movil teniendo en
cuenta las necesidades de cobertura del operador.

M EC2. Implementar el sistema. de telefonia movil utilizando la normatividad IEEE
correspondiente, ‘ '

¥ EC3. Verificar la correcta operacion del sistema de telefonia mévil.

UC3. Disenar enlaces de microondas de acuerdo a los parametros solicitados.

M EC1. Configurar los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles, siguiendo los procedimientos establecidos.

M EC2. Comproba-r la instalacién de Jlos dispositivos y equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y moviles.

i EC3. Administrar la red de radio comunicaciones para garantizar la permanencia
del enlace.

¥ EC4. Determinar el disefio de un enlace microondas segun requerimientos.

= UC4. Administrar redes LAN teniendo en cuenta las condiciones de transmision
requeridas internacionalmente.
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M EC1. Configurar redes locales LAN siguiendo la normatividad relacionada.

¥ EC2. Verificar el correcto funcionamiento de redes locales LAN siguiendo la
normatividad relacionada.

¥l EC3. Administrar redes locales LAN para garantizar una correcta prestacion del
servicio.

Unidades y Elementos de Competencia Electivos del Tecnélogo en Gestién de
Redes de Telecomunicaciones.

= UC1. Disefar sistemas de control domaticos e inméticos para el hogar y la oficina.

¥ EC1. Realizar el estudio y disefio del sistema domotico e inmotico para controlar
dentro de 1a casa u oficina.

M EC2. Configurar y parametrizar los equipos y dispositivos del sistema domaotico e
inmaotico, de acuerdo a los requisitos funcionales del proyecto.

M EC3. Verificar el funcionamiento del sistema de control remoto.
. UC2. Disenar y administrar sistemas de transmision de audio, video vy television.

™ EC1. Disefio de sistemas de transmision de audio y video segun necesidad
detectada.

¥ EC2. Implementar la transmisidn de audio y video segun parametros recibidos.
¥ EC3. Verificar la correcta operacion del sistema de transmision de audio y video.

M EC4. Administrar servicios de sistemas de audio, video y television para garantizar
su cerrecto funcionamiento.

= UC3. Disefiar sistemas de radioenlace satelitales acorde a las necesidades del cliente.

¥ EC1. Realizar estudio y disefio de un radioenlace para transmisién satelitai
teniendo en cuenta calculo de parametros de la red.

M EC2. Implementar sistemas satelitales acorde a los requerimientos de la
instalacién,

i EC3. Comprobar el correcto funcionamiento del enlace satelital.

= UC4. Disefiar sistemas inalambricos de identificacidén teniendo en cuenta los
estandares vigentes.

M EC1. Seleccionar el sistema inalambrico de acuerdo a las necesidades del ¢cliente.

M EC2. Definir la estructura de la solucidon inalambrica indicando cada uno de los
componentes.

M EC3. Realizar pruebas de funcionamiento del sistema de acuerdo al disefo
- propuesto.

‘Unidades y Elementos de Competencias Propedéuticos para continuar hacia el
Nivel Tecnolégico.

» UC1. Administrar redes de area amplia teniendo en cuenta las condiciones de
transmisidon requeridas internacionalmente.
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¥ EC1. Configurar redes WAN siguiendo la normatividad relacionada.

M EC2. Verificar el correcto funcionamiento de redes WAN siguiendo la normatividad
relacionada.

M EC3. Administrar redes WAN para garantizar una correcta prestacidn del servicio -

» UC2. Administrar sistemas operativos utilizando herramientas de linea de comandos o
de la interfaz grafica de usuario.

@ EC1. Trabajar con intérpretes de comandos de sistemas operativos multiusuario y
multitarea.

¥ EC2. Realizar las tareas basicas de un Administrador de Sistemas,
M EC3. Administrar los procesos del sistema.

Ambito Ocupacional. E| Tecndlogo en Gestion de Redes de Telecomunicaciones puede
desempenar los siguientes cargos y/o actividades productivas:

» Supervisor en procesos de instalacion y puesta en servicio de equipos de
telecomunicaciones fijos y méviles.

* Supervisor en el mantenimiento de una red de telefonia fija y movil.

= Interventor de proyectos de redes de telefonia fija y movil.

= Supervisor de labores en una Central Telefonica.

« Disefador y administrador dé redes de computadores.,

* Asesory ejecutor de proyectos en el area domotica.

= Supervisor en el montaje de enlaces de RF y microondas terrestre y satelilal.
= Comercializador de equipos o soluciones telematicas.

= Gestor de su propia empresa. | 7

4. Técnica Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos

Perfil Profesional. El Programa de Técnica Profesional en Mantenimiento de Sistemas
Informaticos tiene como proposito fundamental la formacion de un Técnico Profesional
con la capacidad de instalar, programar, configurar y manlener los sistemas de
informacion y computacion, teniendo en cuenta la normatividad vigente y contribuyendo
de manera eficiente con los procesos productivos de la empresa.

Unidades y Elementos de Competencia de la Técnica Profesional

El Perfil Profesional del Técnico Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos
contempla [a capacidad para:

= UC1. Programar utilizando lenguajes de alto nivel para dar soluciones informaticas a
problemas reales, aplicando las estructuras algoritmicas y graficas.

I ECH1. Identificar el problema y sus variables.
M EC2. Formular el algoritmo teniendo en cuenta las variables implicadas.

- M EC3. Realizar prueba de escritorio para verificacion del algoritmo. @
P = g
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i 'EC4.'Programar en consola utilizando lenguaje de alto nivel.
M ECS. Verificar el correcto funcionamiento del programa.

* UCZ2. Realizar mantenimiento de equipos de computo y periféricos, teniendo en cuenta
los estandares vigentes.

¥ EC1. Inspeccionar los parametros del computador y perifericos..
¥ EC2. Realizar mantenimiento de computadores y periféricos.

-"IZIECS. 'Comprobar el funcionamiento del computador vy ‘periféricos, SEgun
estandares vigentes.

= UC3. Instalar y configurar dispositivos activos de interconexion de redes que cumplan
con las condiciones de transmision requeridas internacionalmente.

M EC1. Instalar redes de computadores LAN.
M EC2. Configurar redes de computadores LAN
M EC3. Verificar redes de computadorés L.AN.
» UC4. Instalar sistemas operativos.
M EC1. Instalar sistemas operativos de escritorio y de red.
M EC2. Configurar el sistema operativo de escritorio y de red.
¥ EC3. Verificar funcionam'iento del sistema operativo de escritorio y de red.

» UCS5. Realizar el mantenimiento del sistema operativo teniendo en cuenta los
‘estandares v:gentes

M EC1. Inspeccionar los parametros sistema operativo.

M EC2. Actualizar aplicaciones, permisos y antivirus para mantener sistema
operativo.

M EC3. Comprobar el funcionamiento optimo del sistema operativo, segun
normatividad vigente. ‘

= UCG. Instalar y realizar mantenimiento de bases de datos, teniendo en cuenta los
estandares vigentes.

¥ EC1. Realizar instalacion de la base de datos.
¥ ECZ2. Realizar mantenimiento de la base de datos.

M EC3. Comprobar el funcionamiento de la base de datos, segtn los requerimientos
del cliente.

Unidades y Elementos de Competencia Electivos del Técnico Profesional en
Mantenimiento de Sistemas Informdticos.

* UC1. Instalar la red cableada de voz y datos utilizando la normatividad vigente.
M EC1. Interpretar los planos de diseno del cableado externo e interno.

M EC2. Instalar el cableado de voz y datos segun la normatividad vigente. @
=
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M EC3. Verificar que las pérdidas del sistema de cableado se encuentren dentro de
los parametros de transmision. -

M EC4. Certificar el cableado de cobre y fibra utilizando los estandares vigentes
= UC2. Mantener paginas web acorde a las solicitudes del cliente.
¢ EC1. Evaluar los requisitos del cliente para mantener las paginas web.

¥ EC2. Realizar ajustes de estructura e magenes teniendo en cuenta los requisitos
del cliente.

Unidades y Elementos de Competencias Propedéuticos para continuar hacia el
nivel de Tecnologia en Gestion de Sistemas Informdticos.

» UC1. Configurar routers para la interconexion de redes LAN cumpliendo con las
condiciones de transmision requeridas internacionalmente.

M ECA1. Instalar los routers que conformar la red de computadores LAN.
M EC2. Configurar los routers que conformar la red de computadores LAN.
M EC3. Verificar la configuracion de los routers en las redes de computadores LAN..

Ambit(_) Ocupacional. El Técnico Profesional en Mantenimiento de Sistemas Informaticos
puede desempefiar los siguientes cargos y/o actividades productivas:

* Auxiliar de programacion de software aplicativo en ias organizaciones en modalidad
normal, cliente/servidor.

* Auxiliar en la instalacion y el mantenimiento de bases de datos.
* Auxiliar en el montaje y mantenimiento de redes de computadores.

* Técnico operativo para soporte de sistemas informaticos y mantenimiento de
‘computadores.

* Auxiliar de soporte y atencion al cliente en el area de informatica.

5. Técnica Profesional en Instalacibn y Mantenimiento de Redes de
Telecomunicaciones

Pertil Profesional. El Programa de Técnica Profesional en Instalacién y Mantenimiento
de Redes de Telecomunicaciones, tiene como propésito fundamental ia formacion de un
Tecnico Profesional con la capacidad de instalar, configurar y mantener redes de
telecomunicaciones, teniendo en cuenta la normatividad vigente y Contrlbuyendo de
manera eficiente con los procesos productivos de la empresa.

Unidades y Elementos de Competencia de la Técnica Profesional

El Perfil Profesional del Técnico Profesional en Instalacion y Mantenimiento de Redes de
Telecomunicaciones contempla la capacidad para:

*= UC1. Instalar |la red cableada de voz y datos utilizando la normatividad vigente

M EC1. Interpretar los planos de disefio del cableado externo e interno.

- EC2. Instalar el cableado de voz y datos segun la normatividad vigente. g
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M EC3. Verificar que las pérdidas del sistema de cableado se encuentren denlro de
los parametros de transmision.

[ ECA4. Certificar el cableado de cobre y fibra utilizando los estandares vigentes.

- UC2. Realizar mantenimiento de la red cableada de voz y datos utilizando ia
normatividad vigente. '

M EC1. Revisar los parametros de instalacion del cableado.

¥ EC2. Realizar mantenimiento del cableado de voz y datos segun la normatividad
vigente.

i EC3. Verificar que las pérdidas del sistema de cableado se encuentren dentro de
los pardmetros de transmision.

» UC3. Instalary configuraf sistemas de RF y microondas. |
M EC1. Instalar sistemas de RF y microondas.

i EC2. Configurar los equipos de RF y microondas segun los parametros del radio
enlace.

i EC3. Verificar el enlace del sistema de RF y Microondas.

« UC4. Instélar y configurar conmutadores telefénicos segun requerimientos del clienie.
M EC1. Instalar el conmutador telefénico. |
M EC2. Configurar el conmutador de acuerdo a las especificaciones del fabricante.
1 EC3. Verificar el correcto funcionamiento del conmutador telefénico.

* UCS. Instalar y configurar dispositivos activos de interconexion de redes que cumplan
con las condiciones de transmision requeridas internacionalmente.

¥ EC1. Instalar redes de cbmputadores LAN.
¥ EC2. Configurar redes de computadores LAN.
M EC3. Verificar redes de computadores LAN,

= UCB6. Instalar y mantener redes externas de telefonia segun normatividad vigente.
M ECH1. Interpretar los planos de disefno de una red externa telefénica.
1 EC2. Instalar el cableado de la red telefénica segun la normatividad vigente.
1 EC3. Verificar la conectorizacion de los cables segun los estandares vigentes.

M EC4. Realizar mantenimiento de la red externa de telefonia segun la normatividad
vigente,

Unidades y Elementos de Competencia Electivos del Técnico Profesional en
Instalacién y Mantenimiento de Redes de Telecomunicaciones.

« UCH1. Realizar mantenimiento de equipos de computo y periféricos, teniendo en cuenta
los estandares vigentes.

M EC1. Inspeccionar los parametros del computador y periféricos. @
N 2

¥ EC2. Realizar mantenimiento de computadores y periféricos.
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M EC3. Comprobar el funcionamiento del computador y periféricos, segun
estandares vigentes.

* UCZ2. Instalar la red cableada de fibra optica utilizando la normatividad vigente.

M EC1. Interpretar los planos de disefio del cableado externo e interno de fibra
optica.

M EC2. Instalar el cableado de fibra 6ptica segtin la normatividad vigente.

- M EC3. Verificar que las pérdidas del sistema de cableado de fibra oOptica se
encuentren dentro de los parametros de transmision.

& ECA4. Certificar el cableado de fibra utilizando los estandares vigentes.

‘Unidades y Elementos de Competencias Propedeuttcos para continuar hacia ¢l
Nivel Tecnologico.

» UC1. Realizar instalacion y mantenimiento electrénico teniendo en cuenta los
estandares vigentes.

¥ EC1. Interpretar los circuitos esquemét'icos de acuerdo a la normatividad vigente.
M EC2. Instalar circuitos electronicos segun el esquematico de disefio,

M EC3. Inspeccionar los parametros del circuito electrénico.

M EC4. Mantener circuitos electronicos.

M EC5. Comprobar el funcionamiento del circuito electrénico, segun estandares
vigentes. :

Ambito Ocupacional. El Técnico Profesional en Instalacion y Mantenimiento de Redes
de Telecomunicaciones se puede desempefar en los siguientes cargos y/o actividades
productivas, entre otros:

*» Auxiliar de instalacion y mantenimiento de redes externa e interna de voz, datos y
video.

» Instalador de conmutadores telefénicos.

. Auxiliar en el montaje y manienimiento de redes de computadores.

= Auxiliar en el montaje de enlaces de RF y microondas terrestre y satelital.

= instalador de redes de fibra optica.

* Operador de equipos de certificacion de cables de fibra dptica y de cobre.

= Auxiliar de instalacion y mantenimiento de sistemas de Internet y de television.

- ARTICULO QUINTO. Para otros efectos no contemplédos en el presente acuerdo, el
programa se regira por los desarrollos reglamentarios de politicas y normas establecidas
por la institucion.

ARTICULO SEXTO. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion.
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